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Langfristiges Denken, Kaizen, Genchi Genbutsu, Respekt & Teamarbeit – dafür steht Toyota. Wer 

lenken will, muss steuern können. Vorausschauend neue Ideen entwickeln, Eigenverantwortung 

konsequent wahrnehmen, Ressourcen nutzen, mit dem eigenen Enthusiasmus das Umfeld begeistern 

und Synergien schaffen. Nur so entsteht der Drive, der uns weiterhin erfolgreich in die Zukunft fahren 

lässt. Teile deine Leidenschaft mit uns und werde Teil der weltweiten Toyota Familie  als  

 

Mitarbeiter *in im Forderungsmanagement (m/w/d)   

Vollzeit  –  befristet  

 

Folgende Aufgaben erwarten dich:  

• Laufende Überwachung der Rückstände des Retail - Portfolios  

• Aktive Bearbeitung von notleidenden Krediten (Inkasso , Mahnungen, Stundungen sowie 

Kündigungen in Zusammenarbeit mit der Rechtsabteilung) und Austausch mit lokalen 

Sichersteller und Gutachter  

• Beurteilung der Bonität von zahlungsgestörten Retail - Kunden und Erarbeit ung  von 

geeigneten Maßnahmen sowie Umsetzung gemeinsam mit dem Team  

• Aktive Kontrolle und Beaufsichtigung der mit dem Retail - Kunden getroffenen 

Vereinbarungen inkl. des Nachfassens per Telefon, Mail,  usw.  

• Feststell ung des Zahlungsunfähigkeit sgrundes  des Retail - Kunden durch proaktiven 

Austausch mit dem Kunden, Sicherstellungsunternehmen, etc.  

• Einzelfallbezogene Überprüfung und Bewertung der wirtschaftlichen Situation der Retail -

Kunden sowie nachgelagerte stichprobenweise Kontrolle der erfolgten 

Kreditgenehmigungen  

• Enge Abstimmung und Unterstützung der  Legal  Abteilung hinsichtlich der Bearbeitung von 

Firmeninsolvenzfällen  

• Professionelle Beantwortung von Kundenrückfragen  

 

Wir erwarten von dir:  

• Abgeschlossene k aufmännische oder vergleichbare  Ausbildung  

• Berufserfahrung  im Mahn -  und Inkassowesen  einer  Bank  oder Leasinggesellschaft  

• Ausgezeichnete MS - Office Kenntnisse (insbesondere Excel)  

• Selbstständige, analytische  und zielorientierte Arbeitsweise  mit Hands - On Mentalität  

• Teamgeist, Einsatzbereitschaft sowie Verantwortungsbewusstsein  

• Sehr gute Deutsch -  und Englischkenntnisse  



 
 

• PUBLIC 公開 

Wir bieten dir:  

• Verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Position in einem der weltweit 

erfolgreichsten Konzerne mit schlanken Strukturen  

• Top motiviertes Team mit starkem Zusammengehörigkeitsgefühl  

• Neu ausgestattete Arbeitsplätze mit optimaler Infrastruktur i m Vienna Twin  Tower  

• Kollektivvertrag für Angestellte der Banken und Bankiers  

• Benefits wie Essenszuschuss und verbilligter Mitarbeiterparkplatz  

• Flexible Arbeitszeitgestaltung (inkl. Home - Office Möglichkeit)  

 

Für die Position ist ein Vollzeit Jahresbruttogehalt ab €  42.000 , -  All - in vorgesehen. Entsprechend 

deiner beruflichen Qualifikation und Erfahrung wird ein marktkonformes Gehalt bezahlt. Die 

Position ist für ein Jahr befristet  – mit der Option auf Verlängerung . Sende deine aussagekräftige 

Bewerbung bitte per Mail an jobs@toyota.at .  

 

Ansprechperson:  Frau Denise Theuer, MA  

 

Wir freuen uns auf dich!  

Toyota Kreditbank GmbH  

Zweigniederlassung Österreich  

Wienerbergstraße 11  

1100 Wien  
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